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GUIA PARA RECUPERAR LA CONTRASENA DE USUARIOS DE LA PLATAFORMA
CONECTA-CENTRALIZACION

OBJETIVO: En esta guia se describen los pasos que hay que seguir para recuperar una contrasefa
de usuario previamente dado de alta en el Sistema Conecta-Centralizacion.

Se accede a la URL comun para cualquier tipo de tramitacién a través de la Web Conecta-
Centralizacion: http://catalogocentralizado.hacienda.gob.es .

Una vez en la pégina se debe pulsar en la opcién “Recuperar contrasefia” que se encuentra dentro de
la seccién de acceso a CONECTA.
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Al pulsar opcidn de “Recuperar contraseia” se tiene acceso a la primera pantalla para recuperar los
datos de acceso a la cuenta de Conecta-Centralizacion
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En este punto se debe indicar una clave de usuario existente y un NIF dado de alta en la aplicacion.

secretaria.dgrycentralizacioncontratos@hacienda.gob.es ALCALA, 9.
28071 MADRID
TEL: 91 595 81 43


http://catalogocentralizado.hacienda.gob.es/
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Si se han introducido los datos de forma correcta, conecta devuelve un mensaje indicandonos que
tenemos un correo electrénico con el enlace para la recuperacion de contrasefia.
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El sistema le ha enviado un email de recuperacion de contraseiia.
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El correo al que se envia la comunicacién para la recuperacion de contrasefia es el correo que se
encuentre dado de alta en CONECTA-CENTRALIZACION y asociado al usuario para el que vamos a
recuperar la contrasefia.

Dentro del correo electrdnico recibido se encontrard un enlace que deberemos pinchar para
continuar con el proceso de recuperacién de contrasefia.

conecta-centralizacion@hacienda.gob.es

Recuperacion de contrasefia

Dispone hasta el dia siguiente de recibir éste email, para restablecer su contrasefia a traves del
siguiente enlace: http=//10.254 105 51/pctw/Acceso/Ust RecuperarContrasefia aspx?
1alsYzW98bs TPtSqT/mLATIMENSdA VIHnFk9ZzPTI3QBz02+pJ0YHbEE=Os. 51 s

pasase éste plazo, podra volver a solicitarla por el mismo método.

Al pinchar sobre el enlace se nos redireccionara a otra nueva pagina donde por defecto aparecera
nuestro login de usuario y nuestro NIF.

s DIRECCION GEN DE RACIONALIZACION
GOBERNO  MINSTELO Y CENTRALIZACION DE LA CONTRATACION
3 > PE e SISTEMA DE CONTRATACION GENTRALIZADA ESTATAL

Recuperacion de contraseia

I I
Legin usuario  JO0000
NIF | JO00000K

Contrasefia nueva | |

Repetir nueva centrasefia | |

: cambiar contrasefa




INFORMACION PUBLICA

En este punto se deberd introducir una nueva contrasefa siguiendo las especificaciones siguientes:

- El ndmero de caracteres debe ser mayor que 8 e inferior a 15

- No puede contener ni ser Nombre, apellido, DNI o teléfono del usuario.
- Debe contener al menos una mayuscula

- Debe contener al menos una minuscula

- Debe contener al menos un caracter numérico

- Debe contener al menos un caracter especial

Una vez introducida correctamente la contrasefia bajo estas especificaciones se nos devolvera el
mensaje “Contraseia recuperada correctamente”.
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Para poder acceder a CONECTA-CENTRALIZACION con nuestra nueva contrasefia se debe pulsar en el
botdn “iniciar” que nos redirigird esta vez a la pagina http://catalogocentralizado.hacienda.gob.es



http://catalogocentralizado.hacienda.gob.es/

